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РАЗДЕЛ 1. КОМПЛЕКС ОСНОВНЫХ ХАРАКТЕРИСТИК ПРОГРАММЫ 
 

1.1.Пояснительная записка 
Программа дополнительного образования «Школа волонтера» составлена на основе 

нормативных документов:  

 Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской 

Федерации»;   

 Письмо Министерства образования РФ от 18 июня 2003 г. № 28-02-484/16 

«Требования к содержанию и оформлению образовательных программ 

дополнительного образования детей»;   

 Письмо Минобрнауки России от 11.12.2006 № 06-1844 «О примерных требованиях 

к программам дополнительного образования детей»;  

 Приказ Министерства Просвещения РФ от 27.07.2022 № 629 «Об утверждении 

порядка организации и осуществления образовательной деятельности по 

дополнительным общеобразовательным программам»; 

 Распоряжение Правительства РФ от 31 марта 2022 г №678-р "Об утверждении 

Концепции развития дополнительного образования детей до 2030 года" 

 Распоряжение Правительства РФ от 29.05.2015 № 996-р «Об утверждении 

Стратегии развития воспитания в Российской Федерации на период до 2025 года»; 

 Постановление Главного государственного  санитарного врача Российской 

Федерации от  28.09.2020 №28 «Об утверждении санитарных  правил    СП    

2.4.3648-20    «Санитарно- эпидемиологические требования к организациям  

воспитания и обучения, отдыха и оздоровления  детей и молодежи»; 

 Приоритетный проект «Доступное дополнительное образование для детей», 

утвержден президиумом Совета при Президенте Российской Федерации по 

стратегическому развитию и приоритетным проектам (протокол от 30 ноября 2016 

г. № 11); 

 Письмо Минобрнауки РФ от 18.11.2015 № 09-3242 «О направлении методических 

рекомендаций по проектированию дополнительных общеразвивающих программ 

(включая разноуровневые)»; 

 Письмо Департамента государственной политики в сфере воспитания детей и 

молодежи Минобрнауки России от 18.08.2017 № 09-1672 «Методические 

рекомендации по уточнению понятия и содержания внеурочной деятельности в 

рамках реализации основных общеобразовательных программ, в том числе в части 

проектной деятельности, разработанные в рамках реализации приоритетного 

проекта «Доступное дополнительное образование для детей» Институтом 

образования ФГАУ ВО «Национальный исследовательский университет «Высшая 

школа экономики» совместно с ФГБОУ ВО «Московский государственный 

юридический университет имени О.Е. Кутафина»; 

 Распоряжение Администрации Владимирской области от 02 августа 2022 года № 

735-р «Об утверждении Плана работы и целевых показателей Концепции развития 

дополнительного образования детей во Владимирской области до 2030 года». 

 Концептуальная идея  

Идея программы: формирование инфраструктуры поддержки молодёжного 

добровольчества (волонтерства) в школе путём разработки и внедрения 

инновационных методов и технологий, направленных на повышение 

эффективности учебно-воспитательного и образовательного процессов и содействие 

реализации государственной молодёжной и образовательной политики. 

Актуальность программы 

Вовлечение молодёжи в добровольческую (волонтерскую) деятельность – о дно 

из приоритетных направлений современной государственной молодежной 
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политики. Волонтерская деятельность – это безвозмездная, добровольная 

деятельность, которая ориентирована на предоставление социально значимых 

услуг. 

В последнее время наблюдается новая тенденция – возрастает потребность 

граждан не только в получении от государства услуг и помощи, но и 

посвящении части своего личного времени, сил, знаний, талантов другим 

людям и обществу посредством добровольчества. Добровольчество как 

деятельность способна внести существенный вклад в процесс формирования 

здорового образа жизни, патриотического воспитания подростков и 

молодёжи, укрепления сотрудничества между различными секторами 

общества. Через приобретение и накопление опыта участия в 

добровольческой деятельности, особенно молодёжью, формируются 

активная жизненная позиция, формируются духовно-нравственные 

ценности. В сочетании общественных и личных интересов происходит 

осознание себя и своего места в обществе, формируется гражданское 

самосознание и гражданская инициатива.  

Новизна программы 

Программа «Школа волонтера» направлена на системное развитие молодежного 

добровольчества (волонтерства) и вовлечение молодежи в гражданскую активность. 

Программа «Школа волонтера» - это площадка для совместного поиска, 

обсужденияи реализации путей решения социальных проблем, волнующих молодёжь; 

место для обучения методам разработки и реализации молодёжных социальных 

проектов; получения новых знаний и навыков посредством участия молодёжи в 

добровольческой (волонтерской) деятельности. 

Отличительные особенности программы 

Программа интегрирована в воспитательный процесс школы и направлена на 

социализацию обучающихся через вовлечение их в добровольческую 

(волонтерскую) деятельность, в процессе которой молодые добровольцы 

(волонтеры) приобретают новые знания и развивают навыки активного участия в 

общественной жизни местного сообщества, осваивают методы социального 

проектирования, иные формы социальной активности. 

Педагогическая целесообразность 

Программа обусловлена потребностью современного общества в социально 

активной молодежи, которые могут самостоятельно принимать решения в ситуации 

выбора, воспитанных на общечеловеческих ценностях, таких как гуманизм и 

милосердие, человеколюбие и сострадание, способных оказать безвозмездную 

помощь любому человеку независимо от его положения в обществе, культурных и 

этнических особенностей, религии, возраста, пола. 

Участие молодежи в социально ценной добровольческой (волонтерской) 

деятельности способно вызвать позитивные изменения в личности. 

Добровольческая (волонтёрская) деятельность предоставляет молодому 

человеку: 

- проявить себя в различных моделях взаимодействия, приобрести 

навыки, необходимые в  дальнейшей жизни, для ответственного лидерства и 

исполнительской деятельности; 

- сориентироваться в различных видах профессиональной деятельности, 

получить реальное представление о предполагаемой профессии или 

выбрать направление профессиональной подготовки; 

- овладеть полезными социальными и практическими навыками 

напрямую не относящимися к профессиональному выбору человека, но 
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важными для жизни. 

Особенности организации образовательного процесса 

Уровень программы – базовый.  

Направленность программы - социально- гуманитарная. 

Адресат программы: данная программа предназначена для социально активной 

молодежи в возрасте 11-17 лет.  

Количество детей в группе  – 25 человек 

Форма обучения  - очная 

Объем и срок освоения программы 

Дополнительная образовательная общеразвивающая программа 

«Школа волонтера» рассчитана на 1 год в объеме 34 часов. 

Продолжительность занятий: 1 занятие - 1 академический час (40 мин.) 

Формы организации образовательного процесса: 

В каждой теме программы «Школа волонтера» есть теоретическая  

и практическая часть. 

Теоретическая часть включает сведения о сущности, правовых аспектах, 

истории становления и развития волонтерского движения. Особое 

внимание уделяется формам и видам волонтерской деятельности. 

Практическая часть работы направлена на получение навыков взаимодействия 

в команде, социального проектирования, проведения мероприятий в 

форматах волонтерской деятельности. 

Реализация программы предполагает сочетание коллективной, групповой и 

индивидуальной работы. 

1.2.Цель и задачи программы. 

Цель: вовлечение молодежи в позитивную социальную практику и 

добровольческую деятельности,     способствующую     развитию,     поддержки 

молодёжных       добровольческих       инициатив, формированию       

духовно-нравственных       ценностей,       чувства       ответственности,       

отзывчивости, взаимопомощи,         самоуважения,         самореализации,         

самостоятельной познавательной деятельности. 

Задачи программы: 

личностные: 
- формирование активной гражданской позиции, положительного отношения 

молодежи к добровольческой деятельности; 
- воспитание чувств коллективизма, готовности безвозмездно, бескорыстно служить 

        обществу, толерантности, милосердия, доброты, отзывчивости; 

- формирование осознанного выбора участия в волонтерской деятельности; 
- формирование потребности в ведении здорового образа жизни, 

метапредметные: 
- развитие у молодежи способности к личностному самоопределению и 

        творческойсамореализации; 

- развитие коммуникативных навыков, лидерских качеств, организаторских 

способностей; 

- развитие творческие способности, потребность в саморазвитии; 
- развитие коммуникативных качеств, уверенности в себе, умения работать в           
команде; 
- расширение опыта общения, развитие навыков взаимодействия с людьми различных 

       социальных категорий; 
- развитие рефлексивных умений, навыков самоанализа и самооценки  
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    своей деятельности. 

предметные (образовательные): 
- обучение молодежи знаниям и умениям, необходимым для участия в 

волонтерской деятельности; 

- знакомство с историей и существующей практикой реализации социально- 
       значимых проектов субъектами волонтерской деятельности; 

- обучение основным способам организации социально-значимой деятельности и  

технологии их осуществления 

-    специальная подготовка волонтеров по работе с людьми различных 

социальных категорий (дети с ограниченными возможностями здоровья, 

подростки девиантного поведения и т.д.). 

 

 

1.3. Содержание программы 
Учебно-тематический план 

№ Название раздела, темы 
Количество часов Формы аттестации/ 

контроля Всего Теория Практика 

1 Вводное занятие. 

Инструктаж по технике 

безопасности 

1 1 0 

Устный опрос 

2 Волонтерская 

деятельность как одна 

из форм социального 

служения 

4 3 1 

Тестирование 

3 Игровые технологии в 

работе волонтера 

6 
1 5 

Наблюдение, 
анкетирование 

4 Работа волонтеров 

по пропаганде 

ЗОЖ 

6 1 5 Тестирование 

5 Информационные 

технологии в работе 

волонтеров 

4 2 2 Устный опрос 

6 Основы проведения 

социальных дел 

6 1 4 Тестирование 

7 Психологическая 

подготовка волонтеров 

3 1 2 Анкетирование 

8 Специальная 

подготовка волонтеров 

2 2 0 Творческая работа 

9 
Итоговое занятие 

2 1 1 Защита 
проект а 

 ИТОГО 34 13 21  

 

 
Содержание 
 

Тема 1. Вводное занятие. Инструктаж по технике безопасности  

Теория: Введение. Правила техники безопасности и противопожарной защиты, 

санитарии и гигиены. 

Тема 2. Волонтерская деятельность как одна из форм социального служения 
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Теория: Социальная работа и социальное служение. История 

добровольчества. Добровольчество в России. Изучение отечественной истории, 

национальной культуры своему народа, традиций своей страны. Волонтерство как 

институт формирования и развития социальной активности молодежи. Роль волонтера 

в решении социальных проблем местного сообщества. Мотивация волонтерской 

деятельности. Роль волонтерства в личностном развитии. 

Практика: Акции «Открытка Ветерану», «Георгиевская ленточка», «Голубь мира», 

Операция «Рассвет», «Свеча Памяти». Викторина «По страницам истории» 

Тема 3. Игровые технологии в работе волонтера 
 
Теория: Виды, типы игр и их значение. Методика проведения 

различных видов игр. Этапы организации игры. Игровые методики. Отработка 

социальных навыков в игре. Классификация игр: командные игры, игры без разделения на 

команды, шуточные игры, музыкальные игры, зимние игры. Интеллектуальные игры. 

Сюжетно-ролевые игры, роль игр в развитие деловых и лидерских качеств у 

молодежи. Игробаза. Игровая программа. Организация игровых досугово-массовых 

мероприятий, детских праздников. 

Практика: Проведение игр с младшими школьниками. Игры и конкурсы. Дни 

здоровья. Флешмобы. Составление «рейтинга» своих вредных привычек. 

Подвижные игры. Акции. Организация и проведение игр «Карета», «Пойми меня», 

«Кольцо», «Фиксация», «Волшебный сосуд», «Тройка», «Рисунок на спине», 

«Землетрясение», «Пришельцы», «Лишнее», «Повтори» и другие, игра-тренинг «Лидер 

и его команда». Игробаза. Игровая программа. Организация игровых досугово-

массовых мероприятий, детских праздников. 

Тема 4. Работа волонтеров по пропаганде ЗОЖ 
 
Теория: Понятие «здоровый образ жизни». Роль лидера в пропаганде здорового 

образа жизни. Понятие «здоровый человек». Психическое, социальное, 

физическое здоровье. Вредные привычки. Виды зависимостей. «Азбука здоровья». 

Встреча с инспектором КДН. «Умение отказываться». Встреча с психологом. 

Профилактика алкогольной, никотиновой, компьютерной, игровой зависимостей. 

Практика: Игры и конкурсы. Дни здоровья. Флешмобы. Составление «рейтинга» своих 

вредных привычек. Подвижные игры. Акции. Проведение курса «Азбука 

здоровья». Разработка и проведение программ по профилактике вредных привычек. 

Организация акций по ЗОЖ силами ребят, например: Минутки здоровья для учащихся 

начальной школы «Береги зрение смолоду». 
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Тема 5. Информационные технологии в работе волонтеров 
 
Теория: Основы журналистики. Информационный буклет. Листовка. Пресс и пост 

релизы. Статьи. Фоторепортажи. Видеоролики. Принципы создания. Права и 

обязанности журналистов. 

Практика: Сочинение статей для газеты. Редактирование статей. Выпуск 

стенгазеты, листовок, памяток, фоторепортажей, видеороликов по технике 

безопасности, профилактике вредных привычек. 

Тема 6. Основы проведения социальных дел 
 
Теория: Социальная акция. Разработка и проведение социальных акций. 

Организация          социальных дел     гражданско-патриотической направленности. 

Практика: Разработка и проведение социальных акций. Организация социальных дел 

гражданско-патриотической направленности. Акции по ПДД: «По дороге в детский 

сад», «Внимание – Дети!», «Автокресло детям». Экологические акции: «Покормите 

птиц», «Зеленая аллея», «Родник». 

Тема 7. Психологическая подготовка волонтеров 
 
Теория: Особенности работы с младшими школьниками. Психологические особенности 

людей пожилого возраста. 

Практика: Тренинг личностного роста. Тренинг коммуникативных навыков. Тренинг 

толерантности.  

Тема 8. Специальная подготовка волонтеров 

Теория: Помощь ветеранам и пожилым людям. Помощь детям-сиротам, детям оставшимся 

без попечения родителей. Помощь приемным и многодетным семьям, помощь семьям в 

сложной жизненной ситуации. 

Практика: Помощь ветеранам и пожилым людям. Помощь детям-сиротам, детям 

оставшимся без попечения родителей. Помощь приемным и многодетным семьям, 

помощь семьям в сложной жизненной ситуации. 

Итоговое занятие. 

Теория: повторение изученного за год теоретического материала. 

Практика: Составление социального проекта. Работа в группах.  Защита 

социального проекта. 

1.4. Планируемые результаты 

  

Личностные: 

- формирование активной гражданской позиции, положительного 

отношения молодежи к добровольческой деятельности; 

- воспитание чувств коллективизма, готовности безвозмездно, 
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бескорыстно  служить обществу, толерантности, милосердия, доброты, 

отзывчивости; 

- формирование осознанного выбора участия в волонтерской деятельности;  

- формирование потребности в ведении здорового образа жизни, 

сохранении и укреплении здоровья. 

Метапредметные: 

- развитие у молодежи способности к личностному самоопределению и 

творческой самореализации; 

- развитие коммуникативных навыков, лидерских качеств, организаторских 

способностей; развитие творческие способности, потребность в саморазвитии; 

- развитие коммуникативных качеств, уверенности в себе, умения работать в 

команде; расширение опыта общения, развитие навыков взаимодействия 

с людьми различных социальных категорий; 

- развитие рефлексивных умений, навыков самоанализа и самооценки своей 

деятельности.  

Предметные: 

- обучение молодежи знаниям и умениям, необходимым для участия в 

волонтерской деятельности; 
- знакомство с историей и существующей практикой реализации социально-

значимых проектов субъектами волонтерской деятельности; 
- обучение основным способам организации социально-значимой 

деятельности и технологии их осуществления (целеполагание, 
планирование, реализация, анализ и оценка достигнутых результатов); 
методикам проведения некоторых досуговых форм; 

- специальная подготовка волонтеров по работе с людьми различных 
социальных категорий (дети с ограниченными возможностями здоровья, 
подростки девиантного поведения и т.д.). 

 

 

РАЗДЕЛ №2. КОМПЛЕКС ОРГАНИЗАЦИОННО-ПЕДАГОГИЧЕСКИХ УСЛОВИЙ. 
 
2.1. Календарный учебный график 
 

№ 

п/п 

Месяц Форма занятия Кол-во 

часов 

Тема занятия Форма контроля 

1 сентябрь лекция 

1 

Вводное занятие. 

Инструктаж по 

технике 

безопасности 

Устный опрос 

2 сентябрь-

октябрь 

акции 

4 

Волонтерская 

деятельность как 

одна из форм 

социального 

служения 

Тестирование 

3 октябрь-

ноябрь 

ролевые игры, 

конкурсы, 

флешмобы 

6 Игровые 

технологии в 

работе волонтера 

Наблюдение, 

анкетирование 

4 ноябрь-

декабрь 

викторины, 

тематические 

задания по 

группам, акции, 

Дни здоровя 

6 
Работа 

волонтеров по 

пропаганде 

ЗОЖ 

Тестирование 
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5 декабрь-

январь 

тематические 

задания по 

группам 

4 Информационные 

технологии в 

работе 

волонтеров 

Устный опрос 

6 февраль-

март 

акции, круглые 

столы 

6 Основы проведения 

социальных дел 

Тестирование 

7 март тренинги 3 Психологическая 

подготовка 

волонтеров 

Анкетирование 

8 апрель акции 2 Специальная 

подготовка 

волонтеров 

Контрольное 

упражнение 

9 май защита проекта 2 
Итоговое занятие 

Защита 
проект а 

 

2.2. Условия реализации программы  
Материально-техническое обеспечение. 

Канцелярия: 

бумага, краски, маркеры, кисточки, цветные и простые карандаши, скотч, 

ножницы, цветная бумага, ватман, блокноты, ручки, папки (34 комплекта) 

Дидактические материалы 

- сценарии и методические разработки мероприятий 

Средства обучения: 

-ноутбук, проектор, магнитная доска, столы (17 шт.), стулья (34 шт), колонки 

 Информационное обеспечение 

- материалы к занятиям (статьи, аудио-, видеоматериалы) 

Кадровое обеспечение 

В реализации данной программы возможно участие педагогов школы,  

социального педагога, представителей волонтерских организаций, психологов,  

педагогов-организаторов. 

 

2.3. Формы аттестации 
Система оценки достижения планируемых результатов состоит из следующих 

направлений: 

- внешняя оценка (мероприятия различного уровня - конкурсы, смотры); 

-внутренняя оценка (педагогическое наблюдение, анкетирование, защита проектов и 

презентаций, организация и участие в мероприятиях, конкурсах, акциях; анализ 

результатов тренингов, тестирование). 

Способы проверки результатов освоения программы:  
- систематическое участие в добровольческих мероприятиях; 
- тестирование 

- контрольные упражнения «Я- волонтер!» 

- количество проведенных мероприятий; 

- количество задействованных обучающихся программы и объектов деятельности; 

- участие в различных конкурсах. 

- участие в форумах, сборах, семинарах, мастер- классах волонтерского движения; 

 - организация, реализация социально- значимых проектов; 

- создание авторских социально- значимых проектов. 

Оценочные материалы. 

Оценка результатов работы осуществляется в ходе наблюдения, собеседования 
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и анкетирования обучающихся, анализа и качественной оценки подготовленных 

мероприятий, анализа информации о дальнейшем самоопределении обучающихся. 

Методики: 

   - Тест «Викторина добровольца»  

   - «КОС» (В.В. Синявский, Б.А. Федоришин) Метод экспертных оценок. Деятельно-        

поведенческий. Наличие у подростков коммуникативных и организаторских 

способностей, необходимых для добровольческой деятельности;  

-реальный вклад в социально-значимую деятельность (участие в мероприятиях) 

- контрольные упражнения «Я- волонтер!» 

- диагностика лидерских способностей (Е. Жариков, Е. Крушельницкий). 

 - тест «Лидеры бывают разные» 

     - опросник «Определение направленности личности» 

- анкетирование: «Я- волонтер!» 

2.4. Методические материалы 

При работе с подростками, образовательный процесс предполагает диалектическое 

единство содержания, методов и организационных форм обучения: 

- игровые методы; 

- наглядно-словесные методы; 

- методы диагностики: метод упражнения, работа с методической литературой, 

самостоятельная работа; 

- приемы актуализации субъективного опыта обучающихся. 

С целью усиления влияния обучения на формирование 

познавательного,     нравственного, коммуникативного,     эстетического и 

физического потенциалов молодежи, на развитие и проявление их 

индивидуальных      особенностей      используются разнообразные формы проведения 

занятий: 

- занятие -экскурсия 

- занятие -путешествие  

- занятие- исследование 

 - занятие- лекция 

- занятие -игра 
 
Деятельность и технологии работы: 

- коммуникация и построение взаимодействия с потенциальными 

добровольцами, администрацией учреждения, добровольческими центрами, органами 

власти, городскими организациями, работающими с добровольцами;  

- обеспечение информацией, знаниями и инструментами молодых добровольцев, где и 

как они могут приложить свои добровольческие усилия; 

- деятельность по ориентированию, наблюдению, оценке, признанию достижений и 

успехов молодых добровольцев; 

- проведение тренингов по обучению молодёжи методам социального 

проектирования; 

- создание возможностей для осуществления на практике разработки, управления и 

реализации молодёжью добровольческих проектов, мероприятий, акций; 
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- администрирование молодёжных добровольческих программ, проектов и акций; 

- организация конкурсов добровольческих проектов и др. 

Методы обучения: 

Обучение – подготовка волонтера (добровольца) к выполнению возложенных 

на него обязанностей. 

• Словесные методы (источником знания является устное или печатное 

слово) Словесные методы занимают ведущее место в системе методов обучения, 

позволяют в кратчайший срок передать большую по объему информацию, поставить 

перед обучаемыми проблемы и указать пути их решения. С помощью слова можно 

вызвать в сознании обучающегося яркие картины прошлого, настоящего и 

будущего человечества. Слово активизирует воображение, память, чувства учащихся. 

Словесные методы подразделяются на следующие виды: рассказ, объяснение, 

беседа, дискуссия, лекция, работа с книгой. 

• Лекция. Наиболее быстрый метод предоставления необходимой 

информации большой аудитории слушателей. Недостатком этого метода является 

то, что лекция ставит участника в пассивную позицию слушателя. 

• Дискуссии и «мозговые штурмы» позволяют волонтёрам думать, делать 

выводы, выслушивать мнения. Активное обсуждение в группах позволяет 

участникам поделиться своими мыслями, впечатлениями и ощущениями в рамках 

определенной темы. 

•       Рассказ. Метод рассказа предполагает устное повествовательное изложение 

содержания учебного материала. Этот метод применяется на всех этапах обучения.

 Меняется лишь характер рассказа, его объем,  продолжительность. 

К рассказу как методу изложения новых знаний обычно предъявляется ряд 

педагогических требований. Рассказ должен: 

- содержать только достоверные факты; 

- включать достаточное количество ярких и убедительных примеров, фактов; 

-доказывающих правильность выдвигаемых положений; 
 
-иметь четкую логику изложения; 

 -   быть эмоциональным; 

- излагаться простым и доступным языком; 

-отражать элементы личной оценки и отношения учителя к излагаемым фактам, 

событиям. 

• Объяснение. Под объяснением следует понимать истолкование 

закономерностей, существенных свойств изучаемого объекта, отдельных понятий, 

явлений. Объяснение — это монологическая форма изложения. К объяснению чаще 

всего прибегают при изучении теоретического материала различных наук. 

Использование метода объяснения требует: 

- точного и четкого формулирования задачи, сути проблемы, вопроса;  

- последовательного раскрытия причинно-следственных связей, 

аргументации и доказательств; 

- использования сравнения, сопоставления, аналогии; 
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 - привлечения ярких примеров;  

-безукоризненной логики изложения. 

• Беседа. Беседа — диалогический метод обучения, при котором педагог 

путем постановки тщательно продуманной системы вопросов подводит 

обучающихся к пониманию нового материала или проверяет усвоение ими уже 

изученного. 

• Наглядные методы (источником знаний являются наблюдаемые предметы, 

явления, наглядные пособия); 

• Практические методы (учащиеся получают знания и вырабатывают умения, 

выполняя практические действия). 

• Игровой. Игра помогает развить творческие способности волонтёров, опираясь 

на их самостоятельную работу. Это обучение совместной деятельности, 

умениям и навыкам сотрудничества. Игры могут быть – деловым, имитационные, 

ролевые, сюжетные, игры-инсценировки.  

• Практические занятия. Такой метод обучения позволяет не только проверить 

знания и умения волонтёров, но и дает им возможность самостоятельно

 научиться чему-либо, например, самостоятельное анкетирование, опрос. 

Приобретенный таким образом опыт помогает усвоить информацию эффективнее. 

• Формальное обучение. Этот вид обучения используется в самом начале 

деятельности волонтера (добровольца), когда надо теоретически подготовить его 

к выполнению конкретной работы. Независимо от того, какая работа будет 

выполняться, формальное обучение имеет два уровня: 

- первый – описание функциональных обязанностей, 

- второй – распределение ролей и ответственности. На первом уровне добровольцу 

сообщается: 

- что необходимо делать в ходе работы; - чего 

нельзя делать; 

- что надо делать, оказавшись в конкретной/сложной ситуации. 

2.5. Список литературы 
 

1.Верменская Е. А. Продвижение русского языка и образования на русском языке 

посредством развития волонтерского движения / Е. А. Верменская, Н. Ю. Климова 

// Современная наука: актуальные проблемы теории и практики. Сер.: Гуманитарные 

науки. – 2017 – № 5. – С. 100-103. 

2.Егорова Е. А. Интернет-волонтерство как форма развития компетенций для новых 

видов деятельности педагогов // Современное образование: традиции и инновации. –

2017– № 1.– С. 99-102. 3.Молькова А. С. Волонтерское движение как форма 

проявления социальной активности молодежи // Социально-психологические, 

управленческие и маркетинговые направления развития цифровой экономики : 

сб. материалов междунар. науч.-практ. конф. по проблемам социальной 

психологии, управления персоналом, менеджмента и маркетинга. – Реутов, 2018. – Ч. 1. 

– С. 114-122. 



13 
 

Литература специальная для учащихся:  

1.Загладина, Х.Т. Добровольчество (волонтерство) как мощный фактор развития 

гражданской активности и успешной социализации детей и молодежи / Х.Т. Загладина, 

Т.Н. Арсеньева // Воспитание школьников. – 2018. – N 1. – С. 16–22. 

2. Методические рекомендации по развитию добровольческой (волонтерской) 

деятельности молодежи в субъектах Российской Федерации [Электронный ресурс]. – 

Режим доступа: http://ddm. samregion.ru/about/volunteer/682/. 

3. Сборник лучших практик развития волонтерского движения субъектов Российской 

Федерации / сост.:А. С. Федоров, В. А. Зотоваhttps://depobr-

molod.admhmao.ru/upload/iblock/2ca/Metodicheskoe- posobie.-Model-shkolnogo-

dobrovolcheskogo-otryada.pdf.Издательство «Перо» 109052, Москва, 2018 

Интернет сайты для педагога, родителей и учащихся 

1. Волонтерское движение http://www.adolesmed.ru/volunteers.html и 

http://www.mir4you.ru/taxonomy/term/7237/all 

2. Институт волонтёрства http://inductor1.ucoz.ru/publ/institut_volonterstva/9-1-0-481 

3. Методические рекомендации по организации волонтерских отрядов по пропаганде 

здорового образа жизни, противодействию распространения наркомании, алкоголизма и 

табакокурения в молодежной среде http://forum.gorodbg.ru/index.php?topic=345.0 

4. Гражданская активность| Российское движение школьников (xn--d1axz.xn-- 

p1ai) Дополнительная общеразвивающая программа "Волонтёрское движение"  

(infourok.ru) 

Приложение 

 

Оценочные материалы 

Анкетирование «Я – волонтёр» 
Ф.И.______________________________________________              Группа_____________ 

1. Хотели бы вы заниматься волонтерской деятельностью? 

2.  

3. Как Вы думаете, почему люди становятся волонтерами?  

А. чтобы удовлетворить потребность в общении/ потребность быть нужным 

Б. чтобы иметь возможность поделиться своим опытом 

В. чтобы расширить свои ресурсные возможности (поездки, новые связи, материальные ценности) 

3. Как Вы считаете, какими чувствами руководствуется человек, решивший стать волонтером? 

А. чувством жалости        

Б. чувством ответственности        

В. чувством любопытством        

Г. скукой        

Напишите свой вариант    

 
       

4. Что бы привлекло Вас в волонтерском движении?   

А. публичное признание заслуг перед обществом с привлечением прессы 

http://ddm/
http://www.adolesmed.ru/volunteers.html
http://www.mir4you.ru/taxonomy/term/7237/all
http://inductor1.ucoz.ru/publ/institut_volonterstva/9-1-0-481
http://inductor1.ucoz.ru/publ/institut_volonterstva/9-1-0-481
http://forum.gorodbg.ru/index.php?topic=345.0
https://infourok.ru/dopolnitelnaya-obsherazvivayushaya-programma-volontyorskoe-dvizhenie-4480293.html
https://infourok.ru/dopolnitelnaya-obsherazvivayushaya-programma-volontyorskoe-dvizhenie-4480293.html
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Б. благодарственное письмо или личная благодарность от известного человека 

В. вручение грамоты или знака отличия 

Г. наем на работу по результатам деятельности в волонтерском движении 

Д. возможность получения материального вознаграждения 

Е. возможность перспектив (поездка, обучение на семинаре и т.д.) 

 

5. С Вашей точки зрения, на что в первую очередь необходимо обратить внимание в рекламе 

волонтерства?   

А. на поддержку и уважительное отношение к волонтерской работе 

Б. на обеспечение социальными благами (организация питания, транспортировки волонтеров к месту 

работы) 

В. на допуск до ресурсов и материальное обеспечение (возможность пользоваться 

компьютером/Интернетом, канцелярскими принадлежностями и т.д.) 

Г. на возможность обучения (специальные курсы и тренинги) 

 

6. По Вашему мнению, на что должна опираться реклама волонтерского движения?   

А. на привлечение внимания потенциального волонтера 

Б. на информацию о возможных перспективах после волонтерской работы 

В. на акцентировании ответственности перед обществом 

Г. на чувство жалости к нуждающимся в помощи и поддержке 

Д. на заинтересованности в новом опыте 

 
7. Оцените себя по шкале от 1 до 10 по следующим качествам : 
Ответственность   _________________ 

Конфликтность   _________________ 

Стрессоустойчивость  _________________ 

Коммуникабельность  _________________ 

 
8. Каким образом Вы готовы оказывать помощь (отметьте нужное): 

А.  Отдавать вещи, книги 

Б.  Отдавать свое время (совершать поездки по детским домам, больницам, домам престарелых) 

В. Участвовать в организационной работе (подготовка и проведение мероприятий, праздников) 

Г. Делиться профессиональными навыками 

Д. Ваши Варианты:  

 
9. Какие виды деятельности Вы предпочитаете: 

А.  связанные непосредственно с людьми (в том числе с незнакомыми) 

Б. не связанные с общением 

В. коллективную деятельность (в группе с другими людьми – единомышленниками) 

Д.  индивидуальную деятельность (делать что-то самому) 

      Е.  все равно 

10. Сколько времени Вы готовы посвящать волонтерской деятельности:  

 

Тест «Викторина добровольца» 

 
1. Когда в России появилось социальное явление – добровольчество? 

а) конец 19 века 
б)50-е годы 20 века 
в)80-е годы 20 века 

2. Первые российские некоммерческие благотворительные организации получили 

именование? 
а) волонтерские 
б) неформальные 
в)социальные 

3. В каком году в России благотворительность законодательно признана правовым видом 

деятельности? 

а) 1997 
б) 2001 
в) 1995 
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4. На каких правовых актах основывается деятельность благотворительных организаций в 

РФ? 
а) ФЗ «Об общественных объединениях» 
б) ФЗ «О благотворительной деятельности и благотворительных организациях» 

в) ФЗ «О некоммерческих организациях» 
г) все ответы верны 

5. Что такое НКО? 
а) неформальные коммерческие организации 
б) непонятное какое-то определение 
в) некоммерческие организации 

6. Какой год Организация Объединенных Наций объявила Годом Добровольцев? 
а) 2000 
б) 2009 
в) 2001 

7. Выберите страны, в которых не развивается добровольческое движение? 
а) Россия 
б) США 
в) Япония 
г) Италия 
д) нет таких стран 

8. Добровольцы – это… (продолжите определение) 
а) граждане с доброй волей 
б) граждане, осуществляющие благотворительную деятельность в форме 

безвозмездного труда 
в) городские сумасшедшие 
г) граждане, добровольно идущие на косметические опыты 

9. Что такое United Way of America? 
а) благотворительный фонд, созданный как общая касса благотворительных 

организаций Америки 
б) крупный коммерческий банк 
в) международная благотворительная организация 

10. Получают ли заработную плату участники международных волонтерских лагерей? 
а) Да 
б) Нет 

11. ДОО – это… 
а) добровольческие организации общественников 
б) добавочные общественные органы 
в) детские общественные объединения 

12. Можно ли поставить знак равенства между словами волонтер и доброволец? 
а) Да 
б) Нет 

13. Детское общественное объединение – это… 
а) объединение детей по интересам 
б) студия, кружок, секция в учреждении дополнительного образования 
в) объединение молодых граждан совместной целью, интересами, увлечению и 

совместной деятельностью по их продвижению в обществе 
14. Назовите первое массовое детское движение в России? 

а) пионеры 
б) юные инспекторы дорожного движения 
в) скауты 

15. Когда празднуют Всероссийский день ДОО? 
а) 19 мая 
б) 1 июня 

16. В каком году в России оформилось детское общественное движение – пионеры? 
а) 1909 
б) 1922 
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в) 1990 

17. Назовите основное направление деятельности международной организации «Красный 

крест»? 
а) популяризация здорового образа жизни 
б) решение проблем бездомных животных 
в) защита международных памятников природы 

18. Слово «волонтерство» образовано от латинского voluntarius. Что оно означает? 
а) Добровольный 

б) Вольнодумный 
в) Благодушный 
г) Готовый действовать 

19. В каком году в Российской Федерации впервые появилось юридическое определение 

добровольца (волонтера)? 
а) 1991  
б) 1995  
в) 2000  
г) 2017  

20. По итогам медиафорума ОНФ «Правда и справедливость», прошедшего в апреле 2017 г. в 

Санкт-Петербурге, в России учрежден День добровольца (волонтера). Когда он отмечается?  
а) 1 февраля  
б) 5 декабря  
в) 10 января  
г) 1 марта  

21. Какого вида волонтерства не существует?  
а) Социальное волонтерство  
б) Экологическое волонтерство  
в) Событийное волонтерство  
г) Пассивное волонтерство  

22. После Олимпийских и Паралимпийских игр в Сочи в 2014 г., где было задействовано около 25 

тыс. волонтеров, в России была создана:  
а) Ассоциация волонтерских центров  
б) Добровольческая партия  
в) Олимпийская волонтерская группа  
г) Профсоюз добровольцев  

Тест «Лидеры бывают разные» 
Попробуйте проэкзаменовать себя: "да", "нет", "не знаю". 

1. Уже в детстве необходимость подчиняться другим была для меня проблемой. 

2. Считаю, что прогресс в науке и культуре немыслим без людей с развитыми потребностями 
господствовать над другими. 

3. Думаю, что настоящий мужчина умеет подчинять своей воле женщин. 

4. Честно говоря, не люблю, когда близкие опекают. 

5. Согласен с утверждением, что истинная натура женщины - покорность. 

6. Не все, возможно, догадываются, что "брать все на себя" мне приходится из-за постоянных 
опасений за благополучие родных. 

7. По-моему, большинство проблем у нас возникает из-за недостатка лидеров с "железной 
рукой". 

8. В трудных ситуациях, требующих быстрого решения, мне обычно не нужно много времени, 
чтобы поступить правильно. 

9. Знаю, что могу и люблю руководить другими людьми. 

10. Не умею и не хочу открываться до конца ни перед кем. 
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11. Мне не чужды мечты о "тихой пристани". 

12. Думаю, что подчиненному просто необходимо уметь выполнять любые приказы 
начальника. 

13. Возможно, это странно, но в отношениях с близкими мне людьми испытываю внутреннее 
сопротивление, когда вынужден просить о чем-то. 

14. Часто сталкиваюсь с ситуацией, в которой кто-то ждет от меня объяснений, хотя, на мой 
взгляд, все и так ясно. 

15. Мне кажется, что мой характер похож на отца, который был опорой в семье. 

Теперь подведем итог. 

"Да" - 10 очков, "нет" - 0 очков, "не знаю" - 5 очков. 

 

Опросник «Определение направленности личности» 

 
С помощью методики выявляются следующие направленности: 

1. Направленность на себя (Я) – ориентация на прямое вознаграждение и удовлетворение 

безотносительно работы и сотрудников, агрессивность в достижении статуса, властность, 

склонность к соперничеству, раздражительность, тревожность, интровертированность. 

2. Направленность на общение (О)– стремление при любых условиях поддерживать 

отношения с людьми, ориентация на совместную деятельность, но часто в ущерб 

выполнению конкретных заданий или оказанию искренней помощи людям, ориентация на 

социальное одобрение, зависимость от группы, потребность в привязанности и 

эмоциональных отношениях с людьми. 

3. Направленность на дело (Д)– заинтересованность в решении деловых проблем, 

выполнение работы как можно лучше, ориентация на деловое сотрудничество, 

способность отстаивать в интересах дела собственное мнение, которое полезно для 

достижения общей цели. 

Инструкция: "Опросный лист состоит из 27 пунктов. По каждому из них возможны три 

варианта ответов: А, Б, В. 

1. Из ответов на каждый из пунктов выберите тот, который лучше всего выражает Вашу 

точку зрения по данному вопросу. Возможно, что какие-то из вариантов ответов 

покажутся Вам равноценными. Тем не менее, мы просим Вас отобрать из них только 

один, а именно тот, который в наибольшей степени отвечает Вашему мнению и более 

всего ценен для Вас. 

Букву, которой обозначен ответ (А, Б, В), напишите на листе для записи ответов рядом с 

номером соответствующего пункта (1-27) под рубрикой "больше всего". 

2. Затем из ответов на каждый из пунктов выберите тот, который дальше всего отстоит от 

Вашей точки зрения, наименее для Вас ценен. Букву, которой обозначен ответ, вновь 

напишите на листе для записи ответов рядом с номером соответствующего пункта, в 

столбце под рубрикой "меньше всего". 

3. Таким образом, для ответа на каждый из вопросов Вы используете две буквы, которые и 

запишите в соответствующие столбцы. Остальные ответы нигде не записываются. 

Старайтесь быть максимально правдивым. Среди вариантов ответа нет "хороших" или 

"плохих", поэтому не старайтесь угадать, какой из ответов является "правильным" или 

"лучшим" для Вас. 

1. Наибольшее удовлетворение я получаю от: 

А. Одобрения моей работы; 

Б. Сознания того, что работа сделана хорошо; 

В. Сознания того, что меня окружают друзья. 

2. Если бы я играл в футбол (волейбол, баскетбол), то я хотел бы быть: 
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А. Тренером, который разрабатывает тактику игры; 

Б. Известным игроком; 

В. Выбранным капитаном команды. 

3. По-моему, лучшим педагогом является тот, кто: 

А. Проявляет интерес к учащимся и к каждому имеет индивидуальный подход; 

Б. Вызывает интерес к предмету так, что учащиеся с удовольствием углубляют свои 

знания в этом предмете; 

В. Создает в коллективе такую атмосферу, при которой никто не боится высказать свое 

мнение. 

4. Мне нравится, когда люди: 

А. Радуются выполненной работе; 

Б. С удовольствием работают в коллективе; 

В. Стремятся выполнить свою работу лучше других. 

5. Я хотел бы, чтобы мои друзья: 

А. Были отзывчивы и помогали людям, когда для этого представляются возможности; 

Б. Были верны и преданы мне; 

В. Были умными и интересными людьми. 

6. Лучшими друзьями я считаю тех: 

А. С кем складываются хорошие взаимоотношения; 

Б. На кого всегда можно положиться; 

В. Кто может многого достичь в жизни. 

7. Больше всего я не люблю: 

А. Когда у меня что-то не получается; 

Б. Когда портятся отношения с товарищами; 

В. Когда меня критикуют. 

8. По-моему, хуже всего, когда педагог: 

А. Не скрывает, что некоторые учащиеся ему несимпатичны, насмехается и подшучивает 

над ними; 

Б. Вызывает дух соперничества в коллективе; 

В. Недостаточно хорошо знает свой предмет. 

9. В детстве мне больше всего нравилось: 

А. Проводить время с друзьями; 

Б. Ощущение выполненных дел; 

В. Когда меня за что-нибудь хвалили. 

10. Я хотел бы быть похожим на тех, кто: 

А. Добился успеха в жизни; 

Б. По-настоящему увлечен своим делом; 

В. Отличается дружелюбием и доброжелательностью. 

11. В первую очередь школа должна: 

А. Научить решать задачи, которые ставит жизнь; 

Б. Развивать прежде всего индивидуальные способности 

ученика; 

В. Воспитывать качества, помогающие взаимодействовать с 

людьми. 

12. Если бы у меня было больше свободного времени, охотнее всего я использовал бы его: 

А. Для общения с друзьями; 

Б. Для отдыха и развлечений; 

В. Для своих любимых дел и самообразования. 

13. Наибольших успехов я добиваюсь, когда: 

А. Работаю с людьми, которые мне симпатичны; 

Б. У меня интересная работа; 

В. Мои усилия хорошо вознаграждаются. 
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14. Я люблю, когда: 

А. Другие люди меня ценят; 

Б. Испытывать удовлетворение от выполненной работы; 

В. Приятно провожу время с друзьями. 

15. Если бы обо мне решили написать в газете, мне бы хотелось, чтобы: 

А. Рассказали о каком-либо интересном деле, связанным с учебой, работой, спортом и 

т.п., в котором мне довелось участвовать. 

Б. Написали о моей деятельности; 

В. Обязательно рассказали о коллективе, в котором я работаю. 

16. Лучше всего я учусь, если преподаватель: 

А. Имеет ко мне индивидуальный подход; 

Б. Сумеет вызвать у меня интерес к предмету; 

В. Устраивает коллективные обсуждения изучаемых проблем.  

17. Для меня нет ничего хуже, чем: 

А. Оскорбление личного достоинства; 

Б. Неудача при выполнении важного дела; 

В. Потеря друзей. 

18. Больше всего я ценю: 

А. Успех; 

Б. Возможности хорошей совместной работы; 

В. Здравый практичный ум и смекалку. 

19. Я не люблю людей, которые: 

А. Считают себя хуже других; 

Б. Часто ссорятся и конфликтуют; 

В. Возражают против всего нового. 

20. Приятно, когда: 

А. Работаешь над важным для всех делом; 

Б. Имеешь много друзей; 

В. Вызываешь восхищение и всем нравишься. 

21. По-моему, в первую очередь руководитель должен быть: 

А. Доступным; 

Б. Авторитетным; 

В. Требовательным. 

22. В свободное время я охотно прочитал бы книги: 

А. О том, как заводить друзей и поддерживать хорошие отношения с людьми; 

Б. О жизни знаменитых и интересных людей; 

В. О последних достижениях науки и техники. 

23. Если бы у меня были способности к музыке, я предпочел бы быть: 

А. Дирижером; 

Б. Композитором; 

В. Солистом. 

24. Мне бы хотелось: 

А. Придумать интересный конкурс; 

Б. Победить в конкурсе; 

В. Организовать конкурс и руководить им. 

25. Для меня важнее всего знать: 

А. Что я хочу сделать; 

Б. Как достичь цели; 

В. Как организовать людей для достижения цели. 

26. Человек должен стремиться к тому, чтобы: 

А. Другие были им довольны; 

Б. Прежде всего выполнить свою задачу; 
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В. Его не нужно было упрекать за выполненную работу. 

27. Лучше всего я отдыхаю в свободное время: 

А. В общении с друзьями; 

Б. Просматривая развлекательные фильмы; 

В. Занимаясь своим любимым делом 
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